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El acompañamiento es otra forma muy válida de presentar el Evangelio. 
No todos tenemos posibilidad de anunciar a Jesucristo promoviendo 

grandes obras sociales, pero sí que podemos hacerlo en el encuentro 
con el hermano, acompañándolo en sus dificultades, compartiendo 

con él sueños y esperanzas, haciendo juntos el camino del crecimiento 
humano integral y liberador; obrando así hacemos presente la buena 

noticia del amor del Padre.

(Iglesia, servidora de los pobres, 40)

ALLÍ DONDE NOS NECESITAS
ABRIMOS CAMINO A LA ESPERANZA
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Presentamos esta Memoria de Cáritas Diocesana de Málaga 2023 enmarcada en la 
celebración del Corpus Christi, Día de Caridad, fecha especialmente significativa para 
Cáritas.  Es en la Eucaristía donde los cristianos encontramos la fuente del servicio 
y de la comunión con todos y cada uno de nuestros hermanos. En un ejercicio de 
transparencia, presentamos un resumen de lo más representativo de la labor de la 
Iglesia a través de su red de Cáritas parroquiales, centros sociales, programas y 
proyectos en la Diócesis. Todo ello es motivo de enorme gratitud a todos los que hacen 
posible llevar la Buena Noticia del Amor de Dios donde más falta hace.

En una época en permanente ebullición, compleja y difícil, desde Cáritas seguimos 
trabajando para ser esperanza en medio de una realidad social que sigue excluyendo 
y marginando a los descartados de los que habla el papa Francisco. Nos esforzamos 
cada día por acoger y acompañar en las parroquias de nuestra diócesis, protegiendo 
la dignidad de cada persona y familia. Además de los dos grandes problemas 
atendidos (dificultades de acceso a una vivienda digna y la precariedad laboral) hemos 
comprobado la situación de desamparo y desprotección que padecen más fuertemente 
nuestros hermanos que emigraron y llegaron a nuestros pueblos y ciudades buscando 
un futuro digno. Una de cada tres personas atendidas por Cáritas en 2023 es 
inmigrante y, muchas de ellas, se encuentran en situación administrativa irregular. 
Como signo de esperanza, hay que destacar que muchas personas han mejorado su 
situación este año (23%).

Esta respuesta de Cáritas es posible gracias a todos los colaboradores. Todo el trabajo 
que ahora presentamos no sería posible sin el esfuerzo diario, la entrega alegre y el 
servicio esperanzado de los voluntarios y profesionales, de los donantes (personas, 
instituciones y empresas) que, con su compromiso concreto hacen que Cáritas siga 
mostrando el Amor de Dios allí donde nos necesitan y abriendo caminos a la esperanza.

SALUDO DEL DIRECTOR
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Un año más, en Cáritas 
celebramos el Día de la Caridad, 
el Día del Corpus Christi, y nos 
proponemos animar y promover 
el compromiso de la comunidad 
cristiana y de la sociedad en 
general con la defensa de la 
dignidad de las personas más 
pobres y vulnerables y sus 
derechos. 

Os invitamos a convertirnos en 
esa comunidad de conmovidos 
que, como Jesús, delante de 
las innumerables personas que 
le seguían, “al verlos, sintió 
compasión”.

Queremos hacer visible la 
realidad de las personas que, de 
una manera u otra, un día han 
perdido el rumbo o el sentido, 
o no terminan de encontrar esa 
oportunidad para salir adelante sin 
recursos suficientes.

En Cáritas sabemos que se puede recalcular la ruta de mil maneras, solo hace falta 
estar ahí, cerca, al lado de tanta gente que lo necesita, y ofrecer lo que todas las 
personas llevamos dentro: amor en forma de escucha, acogida, empoderamiento, 
tiempo, oportunidad, un proyecto común.

Allí donde nos necesitas, sea cual sea tu historia, estamos y queremos estar, como 
Iglesia, como comunidad cristiana, como Cáritas, contigo, con las personas más 
vulnerables, alzando la voz para denunciar el sufrimiento, la falta de oportunidad y 
de acceso a los derechos, y para anunciar la buena noticia de la esperanza en cada 
camino nuevo que se traza, en cada puerta que se abre, en cada encuentro que invita 
a empezar de nuevo.

El amor al prójimo, la gratuidad y el servicio que vertebran la acción de Cáritas son 
semillas de un bien común para la sociedad, y sus brotes se concretan y se hacen 
visibles en las vidas de las personas que vuelven a sentirse dignas porque son 
miradas y escuchadas desde el amor y el cuidado. Abrir camino a la esperanza no es 
solo una utopía, es una tarea ardua, comprometida y diaria que conlleva responsabilidad 
afectiva y efectiva, coherente y cercana.

CAMPAÑA DÍA DE CARIDAD
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7.949
SOCIOS Y DONANTES

1.378
VOLUNTARIOS

189
CONTRATADOS

3.824 en las Cáritas Parroquiales.
4.125 en los Servicios Generales y centros.

1.174 en las 148 Cáritas parroquiales.
204 en los Servicios Generales, centros 
y proyectos.

150 en los centros sociosanitarios.
39 en Servicios Generales, programas y 
proyectos.

(El 92% de las personas contratadas están 
en centros sociosanitarios y proyectos). 

FORMAMOS CÁRITAS N

S

O E

|  4

Voluntariado



DESTINATARIOS DE NUESTRA ACCIÓN

24.744
PERSONAS 

BENEFICIARIAS

La misión de Cáritas, como acción organizada de la comunidad cristiana, es promover 
el desarrollo humano integral de todas las personas, especialmente de las más pobres 
y excluidas.

Nuestra opción es facilitar un apoyo que ayude a cubrir las necesidades básicas y 
convertirlo en un proceso de acompañamiento orientado a la promoción, la autonomía, 
la corresponsabilidad y la participación de las personas.

Trabajamos con personas y familias que viven situaciones de vulnerabilidad en el 
acceso a sus derechos. Nuestra acción se concreta, más allá de la acogida, en 
recursos y servicios que los acompañan en la promoción de su desarrollo personal y 
colectivo y en la respuesta a sus necesidades básicas.

Desarrollamos acciones dirigidas a personas y familias que viven intensas situaciones 
de desventaja y riesgos para la participación en los ámbitos esenciales de la 
ciudadanía.

Esta situación de exclusión social precisa un tipo de intervención especial de 
acuerdo con el grado de deterioro y, sobre todo, a las capacidades, potencialidades, 
expectativas e intereses de las personas.

20.638
EN ACOGIDA

Y ACOMPAÑAMIENTO

4.106
EN PROGRAMAS, 

CENTROS Y PROYECTOS

2.186 en las Cáritas parroquiales
1.920 en los Servicios Generales
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LAS PERSONAS ATENDIDAS

Media de personas por hogar: 2,5.
Media de atenciones por persona: 6,2.

ACOGIDA Y
ACOMPAÑAMIENTO

PERSONAS  ACOMPAÑADAS
8.722

El 71,56% son mujeres

El 57,90% son inmigrantes

El 36% ha acudido por 
primera vez

El 22,73% ha mejorado su 
situación durante este año

El 33,43% lleva más de tres 
años acudiendo a Cáritas

HOGARES  ACOMPAÑADOS
8.003

PERSONAS  BENEFICIARIAS
20.638

ATENCIONES REALIZADAS
54.407
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244 en cuatro proyectos realizados por Cáritas parroquiales: Centro de día, 
acompañamiento, actividades de ocio y visitas a domicilio. Destacan por el elevado 
número de participantes el centro de mayores Sta. Mª de la Amargura, en la capital, y 
el nuevo proyecto de acompañamiento puesto en marcha por la Cáritas Inmaculada 
Concepción, en Mijas. 

168 personas residen en el Centro Gerontológico El Buen Samaritano, 
especializado en atender a personas mayores con gran dependencia que necesitan 
ayuda para realizar las actividades más básicas de la vida diaria. 

   23 en dos edificios de apartamentos para mayores con autonomía: Tomás de 
Cózar y Obispo Ramón Buxarrais. 

CENTROS, PROGRAMAS Y PROYECTOS

435 MAYORES atendidos

91 RECLUSOS Y EXRECLUSOS acompañados

La casa de acogida Ntra. Sra. de la Merced es un hogar para las personas que salen 
de prisión y no cuentan con apoyo social o familiar para su inserción. El pasado año 
residieron en el centro 19 personas y fueron atendidas otras 72 no residentes. Se trata 
de personas que están realizando trabajos en beneficio de la comunidad o que ya 
han pasado por este recurso, pero siguen necesitando acompañamiento y apoyo en 
determinados momentos. 
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En la casa de acogida Colichet, destinada a la atención y cuidados de enfermos de 
sida, han residido 23 personas. 

Durante más de tres décadas, la finca Colichet ha sido el espacio en el que nuestra 
Iglesia diocesana ha podido ofrecer un hogar, cuidados y, sobre todo, mucho cariño a 
enfermos de VIH que no tenían un lugar donde morir dignamente. Sin embargo, a pesar 
de la gran voluntad y el empeño por brindar el mejor servicio posible, las continuas 
goteras, las averías eléctricas y los múltiples desperfectos que se han ido acumulando 
a lo largo de los años, han sido un constante obstáculo, que se han ido añadiendo a los 
problemas estructurales propios de un edificio antiguo y escasamente acondicionado.

Tras más de un intenso año de remodelación, este centro de Cáritas por fin se ha 
convertido en un espacio funcional y adaptado a la realidad de los acogidos, brindando 
nuevas oportunidades y aportando mayor dignidad al cuidado de estas personas.

Esta reforma se ha financiado fundamentalmente con fondos propios de Cáritas, 
procedentes de la generosa contribución de sus colaboradores, y ha supuesto un gran 
esfuerzo para la institución que, más allá de la necesidad imperada de adaptarse a la 
normativa vigente, ha querido apostar por mejorar la calidad de vida de las personas 
atendidas. Para la rehabilitación de la casa, Cáritas ha contado, además, con una 
aportación del Ayuntamiento de Málaga, que ha contribuido con una subvención de 
400.000€.

23 ENFERMOS DE SIDA atendidos
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119 INMIGRANTES acompañados

98 en dos proyectos realizados por Cáritas parroquiales. Ambos han consistido 
en impartir clases de español. 

21en Hogar Mambré y pisos para la acogida e inserción social de inmigrantes.
Durante el pasado año Cáritas decide generar un cambio importante en la atención 
de estas personas y abre las puertas de Hogar Mambré, un único espacio más amplio 
y apropiado para ofrecer una respuesta integral a la realidad actual de las personas 
migrantes, situando el foco en su propia participación y protagonismo.

Aunque principalmente acoge a migrantes varones en situación de sin hogar, con 
edades comprendidas entre los 21 y los 45 años, también pueden tener acceso 
aquellas mujeres con un hijo menor de 10 años y que además tengan este mismo perfil.

Además de este proyecto, Cáritas cuenta con una vivienda independiente en el barrio 
de Barcenillas donde las personas que logran acceder a un empleo puedan adaptarse 
de manera transitoria y progresiva a su nueva situación social y laboral, antes de 
emprender su propio camino.
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125 personas sin hogar han participado de dos proyectos realizados por Cáritas 
parroquiales: En la parroquia San Andrés de Torre del Mar se ofrece servicio de 
ducha, ropa y calzado, y en el proyecto desarrollado por la Cáritas parroquial Ntra. Sra. 
del Carmen de Fuengirola, se les ofrece acogida, servicio de higiene, pernoctaciones 
en hostales, etc.

1.082 en la oficina de Puerta Única para la atención de personas transeúntes, 
donde Cáritas trabaja en coordinación con el Ayuntamiento de Málaga y otras entidades 
de acción social.

128 en el Hogar Pozo Dulce, de ellas, 49 son residentes. Esta casa de acogida, en 
la que colaboran las Hijas de la Caridad, cuenta también con una “Unidad de calle” para 
atender a otras personas que se encuentran en situación de calle.

160 en el centro de acogida nocturna Calor y Café, donde las personas que 
duermen en la calle pueden acudir a resguardarse, descansar, tomar algún alimento 
caliente, darse una ducha, etc.

19 en la casa de acogida Emaús para mayores de 60 años. En colaboración con el 
Ayuntamiento de Málaga, este centro ha permanecido abierto hasta el mes de junio.

1.514 PERSONAS SIN HOGAR atendidas
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967 personas han recibido
orientación/formación para el EMPLEO

860 han participado en cuatro proyectos realizados por las Cáritas parroquiales: 
Ayuda en la búsqueda de empleo, elaboración de currículums, formación para el 
empleo, etc. Con ellos, las Cáritas Parroquiales pretenden ofrecer una respuesta a uno 
de los problemas más comunes en las personas que acompañan, ya que afecta a más 
del 80% de los atendidos. 

107 en el centro de formación Sagrada Familia donde se han impartido los 
siguientes cursos:

Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales. 
Atención sociosanitaria a personas en el domicilio. 
Operaciones básicas de pisos en alojamientos. 
Operaciones auxiliares de mantenimiento en electromecánica del vehículo. 
Operaciones básicas de restaurante-bar. 
Sistemas del automóvil. 
Operaciones básicas de mantenimiento en viviendas.

Además de los fondos propios de Cáritas, algunas de estas acciones formativas han 
contado con la colaboración del IRPF, el Fondo Social Europeo e Inditex.

También han logrado obtener el título de Educación Secundaria de Adultos (ESA) 
tres alumnos y otros cuatro han conseguido superar uno o dos, de los tres ámbitos 
necesarios.

Se han insertado laboralmente 29 alumnos.
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243 NIÑOS Y JÓVENES acompañados

226 en ocho proyectos realizados por las Cáritas parroquiales:  Apoyo escolar, 
actividades lúdicas, campamentos y colonias urbanas. Destacan entre ellos los dedicados 
a acompañar a los menores con especiales dificultades de aprendizaje, las colonias 
de verano de Melilla que llevan desarrollándose desde hace décadas y las actividades 
educativas y de ocio emprendidas en la Cáritas parroquial Virgen del Camino.

7 en dos pisos para estudiantes universitarios de la provincia con escasos recursos 
económicos. En uno de ellos han residido cuatro chicas y, en el otro, tres chicos.

10 en el piso de acogida para jóvenes extutelados Francisco Míguez, en 
colaboración con la Fundación Don Bosco y las Hijas de la Caridad. Su objetivo es dar 
respuesta a las necesidades de jóvenes provenientes de entornos familiares desestructu-
rados o centros de menores.
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20 personas atendidas en proyectos 
para la MUJER

12 en dos pisos de acogida: Virgen Madre, en Marbella, y Virgen de Espera, 
en Antequera. Acogen a embarazadas que se enfrentan solas al nacimiento de su 
hijo. Gracias a la cercana labor de acompañamiento a estas mujeres con grandes 
dificultades socioeconómicas, nacieron el pasado año once bebés.

8 en el Hogar San Carlos, destinado a acoger a madres solas con hijos a su cargo. 
En colaboración con las Hermanas Filipenses. Han residido en la casa cuatro mujeres 
y cuatro niños. 

471 personas atendidas en proyectos 
para la FAMILIA

N

S

O E

420 en cinco proyectos realizados por las Cáritas parroquiales: Alojamientos, 
economía doméstica y organización del hogar. De entre ellos destacan los conocidos 
como Erradicación de la pobreza e Intervención social con necesitados 
desarrollados en Melilla con la colaboración de la Administración Autonómica. También 
se desarrolla una labor especialmente significativa en los pisos de acogida atendidos 
por las parroquias Sta. Mª de la Victoria y Ntra. Sra. del Carmen, en Málaga, y San 
Sebastián, en Coín.

2 en el Hogar Nazaret, para la acogida temporal de niños hospitalizados o en 
tratamiento hospitalario. 

49 en las viviendas de inserción social Casa Belén, destinadas a familias con 
especial dificultad para tener acceso a una vivienda.
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227personas atendidas 
en proyectos de CARÁCTER GENERAL

Las Cáritas Parroquiales, presentes en los barrios y pueblos, se esfuerzan por dar 
una respuesta a todas las personas que acuden en busca de ayuda, comprensión y 
apoyo, sea cual sea la realidad que les afecte favoreciendo el empoderamiento de las 
personas para que defiendan sus derechos humanos en los tres ámbitos del desarrollo 
integral: necesidades básicas, sentido de la vida y participación social. 

213 en seis proyectos realizados en las Cáritas parroquiales destinados a 
personas de cualquier edad y género: Talleres de habilidades y ocupacionales, 
alfabetización y ropero.

14 en el servicio jurídico que proporciona atención y asesoramiento a las 
personas que lo necesitan. 
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Cáritas Diocesana de Málaga 
cuenta con equipos de trabajo 
que se encargan de realizar 
una serie de funciones que son 
fundamentales para que nuestra 
acción pueda seguir llevándose 
a cabo. 

ANIMACIÓN COMUNITARIA

Este equipo anima, acompaña 
y apoya los procesos 
de formación, iniciación, 
renovación, revisión y 
consolidación de las Cáritas 
parroquiales, que son las que 
mejor pueden sensibilizar y 
animar al compromiso social y 
personal en sus comunidades.

FORMACIÓN Y 
VOLUNTARIADO

El compromiso, la formación y 
la capacitación del voluntariado 
son imprescindibles para 

poder dar respuestas organizadas y eficaces a cada situación concreta de injusticia y 
marginación. Además de la formación ofrecida en los Servicios Generales, los equipos 
de las Cáritas parroquiales realizan formación permanente y participan en procesos 
formativos. 

COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

Con nuestra presencia en los medios, la difusión de campañas y materiales propios, 
tratamos de sensibilizar a la sociedad en general, y a la comunidad cristiana en 
particular, sobre las situaciones de pobreza de nuestro entorno y las causas que las 
generan, y de transmitir una imagen transparente de Cáritas y su acción.

SECRETARÍA, ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN

Son servicios que se prestan con plena conciencia de que detrás de cada cifra 
hay personas que han confiado en Cáritas, tanto acercándose a pedir ayuda como 
haciéndola cauce de caridad y solidaridad. Por este motivo, la gestión se hace con 
responsabilidad, austeridad y transparencia. 

DESARROLLO INSTITUCIONAL
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Cáritas reafirma la dimensión universal de la Caridad que no conoce fronteras y llega 
a las personas más empobrecidas del planeta, siempre a través de las Iglesias locales 
y las Cáritas hermanas con las que trabajamos. Los Servicios Generales de Cáritas 
Diocesana, y cada vez más Cáritas parroquiales, destinan a ello el 10% de los recursos 
propios no finalizados, bien en coordinación directa con los destinatarios o a través de 
Cáritas Española.

PROYECTOS ACOMPAÑADOS EN 2023

Lobito (Angola): Proyecto de liderazgo, emprendimiento y apoyo a los jóvenes. 

Diócesis de Mynensimgt (Bangladés): Puesta en marcha de un centro de 
acogida para adolescentes y jóvenes.

Cúcuta (Colombia): Apoyo a emprendimientos en las comunidades indígenas 
Yukpas y mestizos migrantes. Misioneras de Madre Laura. 

Alhoceima (Marruecos): Promoción de desarrollo personal de mujeres en el 
Centro Misioneros Trinitarios. 

Diócesis de Rabat (Marruecos): Ayuda al centro de primera acogida de migrantes 
en la frontera de Argelia con Marruecos.  

Venezuela: Envío de medicamentos a la Misión Diocesana de Caicara del Orinoco.

COMERCIO JUSTO

Con esta actividad, el equipo de Cooperación Fraterna de Cáritas quiere sensibilizar 
sobre la necesidad de adquirir unos hábitos y costumbres de consumo que antepongan 
a la persona y al medioambiente por encima de intereses económicos y comerciales.

COOPERACIÓN FRATERNA
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RECURSOS APLICADOS:  8.861.730,51€
2.639.789,49€

119.450,15€
2.274.606,91€

86.626,48€
159.105,95€

5.258.251,32€
3.196.673,54€

118.223,85€
46.652,78€
41.149,29€

883.590,44€
641.353,74€
111.043,24€
219.564,44€

325.515,70€
192.285,65€
  14.250,40€
66.560,84€
52.418,81€

529.564,90€
486.345,63€
34.392,43€
8.826,84€

108.609,10€

ACOGIDA Y ATENCIÓN SOCIAL
Ayudas en SS. GG. (Recursos propios)
Ayudas en CC. PP. (Recursos propios)
Ayuda Extraordinaria Junta de Andalucía*
Ayuda extraordinaria FAOG**

CENTROS PROGRAMAS Y PROYECTOS
Mayores
Mujer y familia
Niños y jóvenes
Inmigrantes
Personas sin hogar
Personas con VIH-SIDA
Reclusos y exreclusos
Formación para el empleo

DESARROLLO INSTITUCIONAL
Animación Comunitaria
Formación y voluntariado
Comunicación y sensibilización
Acogida y atención social 

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN
Servicios centrales de administración y secretaría
Gestión y administración inmuebles
Observatorio y SICCE

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

RECURSOS ECONÓMICOS

* Remanente de la ayuda extraordinaria del año anterior.
** Aplicada en ayuda directa preferentemente para alquiler de vivienda, suministros, etc.

CÓMO INVERTIMOS CADA EURO
Acogida y atención social directa: 8.006.649,91€   

Administración y gestión: 529.554,90€

Otras áreas y programas: 325.525,70€

TOTAL: 8.861.730,51€

90,35%

5,97%

3,67%
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PROCEDENCIA DE LOS RECURSOS

     4.111.133,60€ 
1.776.910,87€ 
2.334.222,73€

162.779,44€

1.357.018,85€
       453.871,00€ 

       
68.270,67€ 

       305.000,00€
       119.865,10€ 
       99.264,96€ 

159.164,76€

151.582,36€ 

2.917.128,38€ 
    1.390.442,70€ 
    1.526.685,68€ 

 313.670,24€ 
       269.606,82€ 

          44.063,42€ 

SOCIOS Y DONANTES
Servicios Generales
Cáritas Parroquiales

CAMPAÑA DE EMERGENCIA

SUBVENCIONES Y CONVENIOS
Ayuntamiento de Málaga
Ayuntamientos locales (Alhaurín el Grande, Antequera, Estepona, 
Fuengirola, Marbella, Nerja y Torremolinos)
Ciudad Autónoma de Melilla
I.R.P.F.
Fondo Social Europeo
FAOG Subvención extraordinaria 
Otras entidades privadas (Cáritas Española, Entidades financieras, 
Fundación INDITEX…)

CENTROS CONCERTADOS
Concierto de plazas Junta de Andalucía
Aportaciones de personas en centros

OTROS INGRESOS
Arrendamientos
Ingresos diversos

Lugar de aplicación Tipo de inversión Procedencia de los recursos Importe

Centro gerontológico 
El Buen Samaritano

Obras de mejora IRPF 207.540,53€

Digitalización FNG 93.470,03€

Mejora energética Junta de Andalucía 54.692,59€

Servicios generales Rehabilitación de 
la fachada

Ayto. de Málaga 89.000,00€

Colichet Rehabilitación del 
inmueble

Ayto. de Málaga 400.000,00€

Cáritas parroquiales Digitalización FNG 142.900,00€

RECURSOS EXTRAORDINARIOS
Aplicados en mejora de inmuebles y actualización de servicios.

TOTAL: 8.861.730,51€
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Realizando una TRANSFERENCIA BANCARIA 
ES39 2103 0150 98 0030001709
A través de BIZUM con el código 38047

Toda la información en www.caritasmalaga.es

COLABORA CON CÁRITAS

Estar al lado de las personas que sufren las consecuencias de la pobreza y la exclusión, 
solo es posible gracias al compromiso de todos.

Cada encuentro, cada relación de ayuda significativa, cada diálogo sanador, allí donde 
más se necesitaba, ha abierto camino a la esperanza. 

Gracias…
A las personas y familias que se han visto desprotegidas y a las que acompañamos 
para que puedan llevar una vida digna.

A todos los voluntarios y contratados que trabajan en Cáritas participando activamente 
para mejorar las condiciones de vida de los más desfavorecidos de nuestros barrios y 
pueblos, promoviendo la justicia allí donde hay desigualdad.

A los donantes, entidades e instituciones religiosas que colaboran con Cáritas y 
apoyan nuestros proyectos de acción social, aquí y en los países más desfavorecidos.

A la comunidad cristiana, por ser parte y facilitar nuestra labor.

A las organizaciones del tercer sector y a las administraciones públicas con las 
que trabajamos para mejorar las condiciones de vida de las personas que se encuentran 
en situación de vulnerabilidad y exclusión social.
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